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1. Verantwortlicher

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung ist DigiBusiness24, Inhaber Niels Wunsch,

Burgstätter Straße 2, 38678 Clausthal-Zellerfeld, Deutschland. Kontakt: info@digibusiness24.de, Telefon

2. Allgemeine Hinweise

Wir verarbeiten personenbezogene Daten nur, soweit dies zur Bereitstellung der Website, zur

Vertragserfüllung, zur Lizenzverwaltung, zur Bereitstellung der DB24™ Trader Workstation, zur

Kommunikation, zur Sicherheit und zur Erfüllung gesetzlicher Pflichten erforderlich ist.

3. Hosting und Server-Logdateien

Beim Aufruf der Website verarbeitet der Hostinganbieter technisch erforderliche Daten, insbesondere IP-

Adresse, Datum und Uhrzeit, aufgerufene Seite, Referrer, Browser, Betriebssystem und

Übertragungsstatus. Die Verarbeitung dient der sicheren und stabilen Bereitstellung. Rechtsgrundlage ist

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO; soweit die Verarbeitung zur Vertragsanbahnung erforderlich ist, zusätzlich Art.

6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

4. Kundenkonto und Vertragsabwicklung

Bei Registrierung und Vertragsschluss verarbeiten wir insbesondere Stamm-, Kontakt-, Vertrags-, Lizenz-,

Zahlungs-, Kommunikations- und Nachweisdaten. Dazu können Name, Anschrift, E-Mail-Adresse,

Benutzerkonto, Lizenzumfang, Kontozuordnungen, Dokumentversionen, Zustimmungen, Datum, Uhrzeit,

IP-Adresse und User-Agent gehören. Rechtsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 lit. b und c DSGVO.
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5. Zahlungen

Zahlungen werden über die im Bestellprozess angebotenen Zahlungsdienstleister verarbeitet. Dabei

werden die zur Zahlungsabwicklung erforderlichen Daten an den ausgewählten Dienstleister übermittelt.

Für dessen Verarbeitung gelten ergänzend dessen Datenschutzbestimmungen. Wir speichern

grundsätzlich keine vollständigen Zahlungszugangsdaten, soweit diese ausschließlich beim

Zahlungsdienstleister verarbeitet werden.

6. Lizenz-, EA- und Trading-Systemdaten

Für Lizenzprüfung, Systembetrieb und technische Sicherheit können Lizenznummer, Account-Zuordnung,

Brokerbezeichnung, Symbolzuordnungen, Software- und EA-Version, Installationsstatus, Systemstatus,

Balance, Equity, offene Positionen, Risiko- und Nutzerparameter sowie technische Ereignisse verarbeitet

werden. Brokerpasswörter werden von DB24 nicht benötigt und nicht gespeichert.

7. KI-Analyse, Signale und Qualitätsverbesserung

Zur Erzeugung und Zustellung technischer Marktanalysen können Markt-, Kurs-, Struktur-, Broker- und

Signaldaten sowie die vom Nutzer ausgewählten Kategorien, Zeiten und technischen Grenzen verarbeitet

werden. Analyse-, Signal-, Freigabe-, Ablehnungs-, Ausführungs- und Fehlerdaten können zur

Vertragserfüllung, Systemsicherheit, Nachvollziehbarkeit, Fehlerbehebung und Qualitätsverbesserung

protokolliert werden. Rechtsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 lit. b und f DSGVO.

8. Telegram

Bei Nutzung der Telegram-Funktion werden Telegram-Kennung, Chat-ID, Nachrichteninhalte, Signal- und

Statusdaten sowie Nutzeraktionen verarbeitet. Telegram ist ein externer Dienst. Der Nutzer entscheidet

selbst, ob er diese Funktion verbindet. Kontoinformationen können auf Wunsch in Nachrichten

erscheinen; der Nutzer sollte den Zugriff auf sein Endgerät schützen und Benachrichtigungsvorschauen

entsprechend konfigurieren.

9. Affiliate- und Partnerprogramm

Bei Teilnahme verarbeiten wir Partnerkennung, Empfehlungslink, vermittelte Vertragszuordnungen,

Qualifikationsstatus, Provisionsdaten, Auszahlungsdaten und Nachweise. Name und E-Mail-Adresse

eines vermittelten Kunden werden nur in dem Umfang angezeigt, der technisch vorgesehen, vertraglich

erforderlich und datenschutzrechtlich zulässig ist. Sichtbarkeitseinstellungen des Kunden werden

berücksichtigt.

10. Kontakt, Support und Webinare

Bei Kontaktaufnahme verarbeiten wir die übermittelten Angaben zur Bearbeitung der Anfrage. Bei

Webinaren können Anmelde-, Teilnahme-, Kommunikations- und technische Verbindungsdaten

verarbeitet werden.



11. Cookies und lokale Speichertechniken

Technisch notwendige Cookies oder lokale Speichertechniken können eingesetzt werden, um Anmeldung,

Sicherheit, Sprache, Lizenz- und Seiteneinstellungen bereitzustellen. Nicht notwendige Dienste werden

nur nach vorheriger Einwilligung aktiviert, soweit eine solche erforderlich ist. Die konkrete Auswahl kann

über das auf der Website eingesetzte Einwilligungsmanagement gesteuert werden.

12. Empfänger und Auftragsverarbeiter

Empfänger können Hosting-, IT-, Support-, Kommunikations-, Zahlungs-, E-Mail-, Webinar- und

Sicherheitsdienstleister sein. Dienstleister werden nur im erforderlichen Umfang eingebunden und, soweit

notwendig, durch Verträge zur Auftragsverarbeitung verpflichtet.

13. Drittlandübermittlungen

Werden Dienste außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums eingesetzt, erfolgt eine Übermittlung nur

unter Beachtung der gesetzlichen Voraussetzungen, insbesondere auf Grundlage eines

Angemessenheitsbeschlusses, geeigneter Garantien oder einer gesetzlichen Ausnahme.

14. Speicherdauer

Wir speichern Daten nur so lange, wie dies für den jeweiligen Zweck, die Vertragsdurchführung,

Sicherheitsinteressen oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten erforderlich ist. Nach Wegfall des Zwecks

werden Daten gelöscht oder gesperrt, sofern keine gesetzlichen Pflichten entgegenstehen.

15. Rechte der betroffenen Personen

Betroffene Personen haben nach Maßgabe der gesetzlichen Voraussetzungen Rechte auf Auskunft,

Berichtigung, Löschung, Einschränkung, Datenübertragbarkeit und Widerspruch. Einwilligungen können

jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. Außerdem besteht ein Beschwerderecht bei

einer Datenschutzaufsichtsbehörde.

16. Sicherheit

Wir setzen angemessene technische und organisatorische Maßnahmen ein, um Daten vor Verlust,

Veränderung, unbefugtem Zugriff und sonstigem Missbrauch zu schützen.

17. Aktualisierung

Diese Datenschutzerklärung kann angepasst werden, wenn sich Funktionen, Dienstleister oder rechtliche

Anforderungen ändern. Maßgeblich ist die jeweils auf der Website veröffentlichte Fassung.

Hinweis zur Konfiguration: Diese Datenschutzerklärung muss im WordPress-Backend an die

tatsächlich eingesetzten Hosting-, Cookie-, Analyse-, Zahlungs-, Newsletter-, Webinar- und

Drittanbieterdienste angepasst werden.
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